
COME FUNZIONA XFORMARE 
IL SERVIZIO 
E’ un servizio e-learning sviluppato da un Consorzio di Aziende di formazione (SAA) con capofila ENAIP e 
finanziato dal Ministero del Lavoro. L’usufruizione del servizio è articolato su diversi livelli di catalogo: 
1) un catalogo di corsi suddiviso in 13 aree tematiche di intersse. Ogni area contiene un elenco di corsi 

fra cui scegliere liberamente e che mirano a migliorare lecompetenze tecnico specialistiche (es. 
orientamento, valutazione, qualità) e trasversali (es. comunicazione, informatica, lingue straniere.  

2) un catalogo organizzato in 7 aree tematiche per contesti e profili professionali. E’ costituito da 
percorsi e forniscono un insieme organizzato di corsi per acquisire o arricchire professionalità (es. operi 
nei servizi per l'impiego e sei un operatore di prima accoglienza? Troverai molto utile seguire il percorso 
"il servizio di accoglienza nei centri per l'impiego"; lavori in azienda e ti occupi di sicurezza? Il percorso 
"salute e sicurezza in ambiente di lavoro" potrebbe rispondere alle tue esigenze) 

3) un catalogo ordinato in 8 tematiche di processi e aree operative.  Si tratta dei processi di erogazione 
dei servizi (es. sei un progettista di formazione? Puoi selezionare il percorso "progettare interventi per lo 
sviluppo del territorio"; sei un insegnante e vuoi approfondire il tema della valutazione? Puoi accedere al 
percorso "valutazione e didattica per formatori e per insegnanti).   

LA STRUTTURA DIDATTICO-FORMATIVA 
Ogni corso facente parte di uno dei percorsi scelti è strutturato in una o più unità didattiche. Al termine di 
ogni unità didattica si deve superare un test. Al termine del corso si deve superare un test finale. Al termine 
del percorso un test finale 
PARTECIPAZIONE AI CORSI 
Per partecipare è necessario iscriversi nel sito ottenendo una ID ed una PSW. Accedendo  con la “chiave di 
invito” che viene fornita da Lavoro Over 40 è possibile scegliere i corsi e partecipare. La sottoscrizione del 
“patto di formazione” impegna la persona a concludere il corso in modo positivo. Ovviamente si può 
abbandonare prima, ma in questo caso non c’è alcun riconoscimento. 
ATTESTATO 
Al termine del corso si ottiene un certificato di partecipazione. Se il corso viene interrotto non si possono 
avere attestati. 
SUPPORTO ED ASSISTENZA 
Un team di tutor on line, esperti di formazione accompagnano lungo il percorso formativo, rispondono alle 
domande e alle richieste 
Un contact center  (800 91 20 02) risponde  alle esigenze tecniche di configurazione della postazione, di 
installazione e download di programmi.  

ULTERIORI INFORMAZIONI 
Possono essere visionate sul sito www.xformare.it . Per tutte le procedure di iscrizione ed adesione visionare 
la presentazione che viene allegata all’indirizzo   
www.lavoro-over40.it/doc/progetti/xformare/xformare.zip  
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